
通常期間

不泊

NoShow
当日 前日 2～3日前 4～7日前 14日前 21日前 30日前

100% 100% 80% 30% 20% 10%

100% 100% 80% 50% 30% 20% 10%

100% 100% 80% 50% 50% 30% 20% 10%

100% 100% 80% 80% 50% 50% 30% 20%

繁忙期(GW・夏休み(お盆)・年末年始・その他)

不泊

NoShow
当日 前日 2～3日前 4～7日前 14日前 21日前 30日前

100% 100% 80% 50% 30% 20% 10%

100% 100% 80% 50% 50% 30% 20% 10%

100% 100% 80% 80% 50% 50% 30% 20%

100% 100% 80% 80% 80% 50% 50% 30%

（注）１． ％は、基本宿泊料に対する違約金(キャンセル料)の比率です。

２． 違約金(キャンセル料)は宿泊客から、契約解除の通知を受けたその日から起算します。

３． 当ホテルへ直接ご予約頂いた場合のキャンセルポリシーです。旅行会社やその他予約サイト経由についてはそれぞれの規約に準じます。

また、一部宿泊プランにより異なったキャンセルポリシーが設定されている場合がございます。

4． やむを得ない事由*により宿泊をキャンセルせざるを得ない場合には、キャンセル料を免除させて頂く場合もございます。

注）自然災害や公共交通機関のトラブル等
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